THOMSON

Weitere Informationen zu
Thomson Broadcast:

www.thomson-broadcast.com

Ausganssituation:

e Eigene Domanen fir
Thomson Broadcast Schweiz
erstellen

e E-Mail Accounts durch interne
EDV verwalten und betreiben

e Shared Mailbox

e Individuelle Verwaltung von
Ressourcen

Lésung:

e Migration in Office 365

Aufgaben I0Z AG:

e Account fir Office 365 losen

e Einrichten der Domanen auf
Office 365 Umgebung

e Koordination Umstellung von
.com auf gewtlinschte
Domanen

e Migration von Exchange
Online in Office 365

e Shared Mailbox einrichten

e Ressourcen Verwaltung
einrichten

e Best Practice Dokumentation
abgeben

Case Study
Migration Exchange Online in Office 365 von
Thomson Broadcast AG

Thomson Broadcast AG mit Sitz in
Turgi, Schweiz, ist seit 75 Jahren auf
dem  Gebiet der Hochleistungs-
Hochfrequenztechnik tatig. Mit Gber 25
fest angestellten Diplom-Ingenieuren
besteht das Kerngeschaft traditionell
aus der Entwicklung und Konstruktion von Hochleistungs-AM-
Rundfunksendern. Basierend auf einem riesigen Erfahrungsschatz auf
diesem Gebiet entwickelt Thomson Broadcast AG ebenfalls spezielle
Hochfrequenz Verstarkersysteme und Hochspannungsversorgungen,
wie sie flr die Speisung von Gitterréhren, Klystrons und Gyratrons
verwendet werden. Zu den Kunden gehéren o6ffentliche und private
Rundfunksenderbetreiber, bekannte Laboratorien, offentlich-
rechtliche Forschungsinstitute und private Institute auf finf
Kontinenten.

Ausgangssituation Thomson Broadcast AG:

Die Thomson Broadcast AG in der Schweiz und die GmbH Deutschland
mussten sich durch den Verkauf aus der Technicolor Gruppe heraus
von der Domane .com loslésen. Hierfir wurde die geografische
Struktur der Broadcast mit den Domanen .ch / .de / .sg und com.au
bertcksichtigt.

Die Inhouse Exchange-Server sollten aus Kapazitdtsgriinden ersetzt
werden. Die Verwaltung der Accounts, Adressblicher etc. sollte aber
auch in Zukunft in den Handen der internen EDV bleiben.

Neben den =zentralen Adressbichern mussten noch folgende
Anforderungen berticksichtigt werden:

e Mdoglichkeit von Shared Mailboxen

e Individuelle Verwaltung von Ressourcen (Sitzungsraume etc.)

Fir diese Ausgangssituation bot sich Office 365 als geignete und sehr
kostengtinstige Lésung an.

Aufgaben der I0Z AG:

Die Thomson Broadcast AG hat die I0Z AG beauftragt den Account auf
Office 365 zu l6sen, die Domanen einzurichten, die aktuellen
Postfacher auf Office 365 zu migrieren und auf die entsprechenden
Domanen umzustellen, sowie Lésungen flir die beiden Anforderungen
bezliglich Shared Mailbox und die Ressourcen-Verwaltung zu finden.
Office 365 ist aufgrund der Best Practice Dokumentation von I0Z und
Microsoft aufgebaut worden. Am Ende der Projektphase hat 10Z die
Best Practice Dokumentation an Thomson Broadcast libergeben.



Herausforderung 1 - Migration Exchange Online in Office 365

Thomson Broadcast AG verwendete eigene Exchange Server,

 Bihngeserver ot | e | it |
R welche mit dem Konzern gekoppelt waren. Da die Thomson
R S o Broadcast AG in der Schweiz die Server lokal betreiben sollte,
musste eine praktikablere Ldosung gesucht werden. Hierflr
@ wurde von der 10Z AG Office 365 Exchange vorgeschlagen. Der
Coud Only Entscheid fur Office 365 wurde aufgrund von

Kostenliberlegungen geféllt. Weiter kann der Energieverbrauch
gesenkt werden, da keine Server mehr vor Ort notwendig sind.
Nach der Auswahl wurden die Postféacher durch die 10Z AG zu
Microsoft migriert.

Herausforderung 2 - Shared Mailbox:

Eine Anforderung von Thomson Broadcast war Shared Mailbox. Shared Mailbox dient dazu, dass
mehrere Mitarbeiter auf ein gemeinsames Postfach (z.B. Marketing, Support etc.) zugreifen und in
dessen Namen E-Mails versenden kénnen. Nicht alle Einstellungen kédnnen bequem Uber den Browser
vorgenommen werden. Jedoch besteht die Mdglichkeit, Uber PowerShell einige detailliertere
Einstellungen vorzunehmen. Somit konnten die Postfacher, welche gemeinsam genutzt werden missen,
mit Hilfe von PowerShell eingerichtet werden.

Herausforderung 3 - Ressourcen Verwaltung:

e Ein weiteres Anliegen von Thomson Broadcast AG war die
o il Py Ressourcenverwaltung. Hierzu gehdren die Sitzungszimmer,
Beamer wie auch die Geschaftsfahrzeuge. Diese Ressourcen
waren standardmassig von der Thomson Broadcast AG nur bis
14 Tage im Voraus buchbar. Die Thomson Broadcast AG in der
»| Schweiz hatte aber das Bedirfnis, die Ressourcen bis zu 6
Monate im Voraus zu verwalten. Auch dieser Anforderung konnte
die I0Z mit Office 365 gerecht werden. Ressourcen Postfacher in Office 365 werden fiir Raume und
Gerate verwendet. Diese werden in der Exchange Online Verwaltung erstellt und kénnen individuell
verwaltet werden.

Fazit von Thomson Broadcast:

“"Der Umstieg verlief ohne gréssere Probleme. Die erwarteten Einsparungen sind eingetroffen und die
Plattformverfligbarkeit ist gut. I0Z AG hat uns wdhrend der ganzen Umstellungsphase kompetent
beraten und unterstiitzt.” Adrian Kalt, EDV-Leiter

I0Z AG

Flr weitere Informationen Die I0Z AG ist Microsoft Partnerin mit Gold Kompetenz , Portals

zu dieser Kundenreferenz and Collaborations". Wir analysieren Ihr Unternehmen, Ihre

kontaktieren Sie uns: Prozesse und Ihre Bedirfnisse und planen fiir Sie die optimale

10Z AG Plattform auf Basis von Microsoft SharePoint und Office 365. Bei
St. Georg-Strasse 2a der I0Z AG erhalten Sie alles aus einer Hand und somit eine
6210 Sursee

Tel: +41 41 925 84 00
WWwW.ioz.ch

fachmannische Rundumbetreuung in SharePoint und Office 365.




