| i0z

ENTERPRISE 2.0
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10z AGENDA

Enterprise Social?

=  \Was bietet Microsoft?

e DEemo

sl Vergleich der Social Features

e Fazit und Ausblick
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}OZ DIE GROSSEN IT-TRENDS 2014

Cloud
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jOZ ENTERPRISE 2.0

WAS IST ENTERPRISE SOCIAL?

« Einsatz von Social-Software im
Unternehmen

« Interne und externe Kommunikation
* Projektkoordination
 Wissensmanagement

« der Organisations-Entwicklung

 Fordert den freien Wissensaustausch
unter den Mitarbeitenden

21.11.2013 ©10Z AG 5



}OZ NUTZEN VON SOCIAL SOFTWARE?

( Hohere Neue

Kostensenkung * proquktivitst ~ Moglichkeiten

Innovation durch
direktes Feedback von
Kunden

Zusammenhange

Weniger Emails (CC's) erkennen

Authentische
Kommunikation und
echter Dialog

Schnellere Einbeziehung
aller relevanten Experten finden
Informationen

Gesteigerte
Anpassungsfahigkeit des
Unternehmens

Schnellere Erstellung
und Abstimmung

Wissen wird transparent

21.11.2013 © 10Z AG 6
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Organisation Technik

e Integration in e Integration
Struktur & der
Prozesse Werkzeuge &
Architektur

Kultur

e Integration mit den
Menschen

©10Z AG

INTEGRATION



Autoren im Netz RIS EYRE LIS ENI=

21.11.2013

Konventionelles

Unternehmen

Freigabe B2l
[efEhllicl Authentifikation notig
SISO Zentral vorgegeben

Semantik BEYGe e il

UNTERNEHMENSKULTUR

Web
2.0

. alle Mitarbeiter
individuell

. anonym moglich
.durch Nutzung erzeugt

' Folksonomie

©10Z AG 8



DIE VISION VON MICROSOFT
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oz

7S XBOXONE

Yammers

[ Lync

21.11.2013

MICROSOFT TECHNOLOGIEN

SharePoint

Collaboration Suite

ZunEs

Social Networking

Social == Collab

©10Z AG

] Office 365

H>> SharePoint

skype
Microsoft

Dynamics CRM

.
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oz

SHAREPOINT

SOCIAL FEATURES VON SHAREPOINT 2013

21.11.2013

Newsfeed (Microblogging)

Folgen (Personen, Dokumente)

Freigeben

Blog (auch personlicher Blog)
Kommentarfunktionen

Gefallt mir (liken)

Aufgaben konsolidieren

Skydrive - Synchronisation (online/offline)
Community-Webseiten

© 10Z AG
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SHAREPOINT SOCIAL FEATURES

ﬁ @ Teamwebsite - Homepage

1] Office 365

Mewsfeed

Uber mich
Blog
Apps
Aufgaben

# LINKS BEARBEITEM

Outlook Kalender Personen

Freigeben far Alle ~

Newsfeed SkyDrive Websites

weo  Administrator «

Daniel Schnyder -

Eime Unterhaltung beginnen

Ich folge Jeder Erwahnungen ..

. Daniel Schnyder
Das ist ein Newsfeed gestartet auf der MySite

vor4 Minuten  Gefallt mir  Antworten

deien Newsfeed schreiben geht nicht
vor 4 Minuten  Gefdllt mir  Ench Latscher folgen

' Erich Lotscher Jetzt kann ich darauf antwoten, Was neues in

| Antwort hinzufligen

| Stand Entwickl ung #Breadcrump: Bis wann ist mit einem ersten Release
Gestern um 11:37  Gefallt mir  Antworten  #Breadcrump folgen

| Bruno Krieger In Progress, bis Ende Woche gibt es was zu
y sehen

Gestern um 11:38  Gefallt mir

" Daniel Schnyder CF, ich freue mich drauf
~ Gestern um 17:39  Gef3llt mir

| Antwort hinzufligen

WEITERE BEITRAGE AMZEIGEN

©10Z AG

| unterhaltungen durchsuchen

vp|

Ich folge

2

Personen

0

Dokumente

0

Websites

0

Kategorien

Trend-Hashtags |

#Breadcrump

1 Verwendungen innerhalb
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'i‘:g @ Teamwebsite - Homepage

] Office 365

Uber Erich Létscher

Dokumente
Personen

Blog
Apps

Outlook Kalender Personen

Uber Erich Lotscher

FOLGEM DIESER PERSOM BEEMDENM

Newsfeed

SkyDrive

Websites

Sie kénnen mich gern in einem Beitrag erwdhnen oder mich zu Verkauf, Ski fahren,

QM und IKS befragen.

Erich Lotschers Aktivitaten

+ Erich Lotscher folgt jetzt Blog,

WEITERE BEITRAGE ANZEIGEN

©10Z AG

Administrator -

alles durchsuchen » 0 |

E-Mail  elodemo@IOZDSC.onmicrosoft.com
Telefon +4141925384 104

Gemeinsam
Sie folgen beide dieser Person

ki ‘.‘I

Organigramm

Daniel Schnyder~ £ 2

* |Erich Lotscher

|~ Andreas Naef Leiter Projektmanagement

"~ Daniel Schnyder Leiter Technik & Entwicklung

SIEHE AUCH

MYSITE

13
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ORGANISATIONSBROWSER

= @ Teamwebsite - Homepage

] Office 365 Qutlook Kalender Personen Newsfeed SkyDrive Websites ...

DURCHSUCHEN SEITE

Administrator -

Erich Létscher

Uber Erich Lotscher

Dokumente .
I Daniel Schnyder
Personen Leiter Technik & Entwicklung
Blog il
Apps a3
7% q
R
:2 =
1
% 3
I m
23
& a
1
2 Bruno Krieger
= Leiter

Entwicklung

HTML-Ansicht

©10Z AG

Daniel Schnyder -

£
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21.11.2013

NEWSFEED

] Office 365

chnyder

Newsfeed
Uber mich
Blog
Apps
Aufgaben

# LINKS BEARBEITEN

: Teamwebsite - Homepage
B pag

Qutlook Kalender Personen Newsfeed SkyDrive

Freigeben fur Alle ~

Websites

.« Administrator -

Daniel Schnyder~ £

Eine Unterhaltung beginnen

Ich folge Jeder Erwahnungen ..

\ Daniel Schnyder
Das ist ein Newsfeed gestartet auf der MySite
vor4 Minuten  Geféllt mir  Antworten

deien Newsfeed schreiben geht nicht
vor 4 Minuten  Gefdllt mir  Enich Lotscher folgen

' Eriich Lotscher Jetzt kann ich darauf antwoten, Was neues in

| Antwort hinzufigen

? Andreas MNaef
Stand Entwicklung #Breadcrump: Bis wann ist mit einem ersten Release
Gestern um 11:37  Gefdllt mir  Antworten  #Breadcrump folgen

AT

d | Bruno Krieger In Progress, bis Ende Woche gibt es was zu
sehen

Gestern um 11:38  Gefallt mir

" Daniel Schnyder O, ich freue mich drauf
- Gestern um 17:39  Gefallt mir

| Antwort hinzufigen

WEITERE BEITRAGE ANZEIGEN

©10Z AG

| unterhaltungen durchsuchen > DO |

Ich folge

2

Personen

0

Dokumente

0

Websites

0

Kategorien

Trend-Hashtags (#tags)

#Breadcrump
1 Verwendungen innerhalb der letzten Woche
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7 B Teamwebsite - Homepage

Outlook Kalender Personen MNewsfeed SkyDrive Websites ...

1] Office 365

DURCHSUCHEN SEITE AUFGABEM

*

Meine Vorgange

Administrator =

AUFGABEN

Daniel Schnyder~ %X 2

| alles durchsuchen

Wichtig und bevorstehend  Akfiv ~ Abgeschlossen =+ Vorgang suchen

3

v U [ el

4 Privat

(® MNeuer Vorgang

I [ aufgaben aus Outlook

Newsfeed

Uber mich 4 |OZ DSC-Teamwebsite: Aufgaben
Blog @& Neuer Vorgang

Apps I D Community Prési vorbereiten
Aufgaben

Zuletzt aktualisiert am 19.11.2013 21:43
# LINKS BEARBEITEN

©10Z AG

Filligkeitsdatum

Morgen
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21.11.2013

FOLGEN

'1‘".:_"5 m Teamwebsite - Homepage

] Office 365 Outlook Kalender Personen Newsfeed SkyDrive Websites ... Administrator = Daniel Schnyder»

DURCHSUCHEN SEITE | DATEIEM BIBLIOTHEK

# LINKS BEARBEITEN

repsite

ritte mit lhrer Website  entrernen

| |
Arbeiten Sie auf einen Listen, Bibliotheken
Abschlusstermin hin? und andere Apps

Itung beginnen

fich Lotscher
‘Andreas Naef Was ist eigentlich der Stand betreffend AB hier?

zsternum 11:35  Gefdllt mir  Antworten  Erich Létscher folgen

* Alle 3 Antworten anzeigen

| Erich Latscher OFK, danke fur die Info
Gestern um 11:40  Gefdllt mir  Erich Lotscher felgen

%
t,/ FREIGEBEN ﬁ FOLGEN E‘u SYMNCHRONISIEREN ~ # BEARBEITEM

diese website durchsuchen - 0O

Governance 1 - What is Governance - 121... %

Dan Holme’s SharePoint Master Class

Governance

Was entspricht lhrem
Stil?

Duan Holme
Micrasoft Technologies Anatyst & Evangelst
MVYE: SharePoint Server

Dokumente FOLIE 1 VON 50

(® Neues Dokument oder Da Am 18.11.2013 02:48 von Erich Lotscher geandert

Name Far viele Personen freigegeben

Gaovernanee 1 - What https:/fiozdsc.sharepoint.com/Freigegebene%s20Dokumente/Ge

Demystified 121210 -
BEARBEITEN FREIGEEEN FOLGEN e
Governance 4 - Automating - 121210 SPLive - Attendees 3¢

Governance 3 - Architecture - 121210 SPLive - Attendees 3%

O
]
i
@5 Keynote - Brave New
@
&

http://blogs.office.com/b/sharepoint/archive/2013/02/21/following-in-sharepoint-2013.aspx

© 10Z AG
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TEAMSITE MIT NEWSFEED

) Office 365

Outlook  Kalender Personen Yammer & Administrator - Daniel Schnyder~ £ 2

DURCHSUCHEN SEITE

}

o
LDA

€ FREIGEBEN .y FOLGEN ';‘JSVNCHRONISIEREN # BEARBHITEN

Enterprise social Community Site SharePoint Community Teamsite

P |d|egewebs|te durchsuchen - ,0‘
H0Z  Teamsite

~

Start Erste Schritte mit |hrer Website  enrrernen
Motizbuch

Dokumente

Websiteinhalte

# LINKS BEARBEITEN t)

3ibliothe
Website freigeben A in hin? und andel

Ihre Website - 1hr
Markenzeichen

m ewsfeed )

Dokumente

‘ ® Neues Dokument oder Dateien hierhin zichen

) ) v O Neme

moTiE-

. BestPracticesandConsiderationsforDesigningYourSPLogical Architecture_2013211161426
e Daniel Schnyder x
= Macht das Sinn bei aktiviertem Yammer Feature?
Wor ein paar Sekunden  Geféllt mir  Antworten

s Daniel Schnyder
t Hier die Ergebnisse des Workshops @Andreas Naef #Projekt

21.11.2013 ©10Z AG 18
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21.11.2013

WAS IST YAMMER?

«Das Facebook fur Unternehmen»
Wurde 2012 von Microsoft Ubernommen
Soziales Netzwerk explizit fir Unternehmen

Nur E-Mail-Adressen mit der gleichen
Domain sind erlaubt

Kostenpflichtig (Basic Network Free)

©10Z AG 19



/?OZ YAMMER FOR BUSINESS

Der berufliche Fokus steht im Vordergrund:
 Teilen und Bearbeiten von Dokumenten
* Austausch von Wissen

« Unternehmensinterne und unternehmensibergreifende
Kommunikation

« Treffen von Entscheidungen mittels Umfragen

21.11.2013 ©10Z AG 20
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21.11.2013

YAMMER - DEMO

SharePoint Community Sursee

Y= Home B Inbox

L Daniel Schnyder

# Home
BA Inbox

Groups &)
All Network

Yammer Fans

Q, Browse Groups
= Create Group

M MNetworks -
& Admin -

J

Q, Search for people, groups and conversations

L1 Share an Update & AddaDoc/lmage Bl PostaPoll More ~

What are you working on?

Top - All - Following

-== Daniel Schnyder
' To All Network

https://iozagaf.sharepoint.com/SharePoint%20Community/Freige...

% PT Workshop Zielarchitektur.pptx

iozagaf.sharepoint.com

Like - Reply - Share - More . 30 seconds ago

©10Z AG

Getting Start

« Get Yamme
+ Get the mo

21



jbz DEMO

YAMMER (STANDALONE)

« Was ist ein Netzwerk/Gruppe?

- Offentliche und geschlossene Grupppe?

« Wie eroffne ich eine Gruppe?

« Externe Person einladen?

« Posten, folgen, liken, «editieren» von Dokumenten

« Wie erstelle ich eine Umfrage?

 Wie erstelle einen Event?

« Kann ich Dokumente gemeinsam bearbeiten?

« Was kostet Yammer? https://about.yammer.com/pricing/yammer/

21.11.2013 ©10Z AG 22


https://about.yammer.com/pricing/yammer/

NETZWERK ERSTELLEN

.onmicrosoft.com

A Inbox ‘B Q, Search for people, groups and conversations :‘. Add T
| Create a New Workspace i
ichnyder
bntractors, and fans of
Internal Group External Network
To collaborate with people inside To collaborate with people outside
your company. of your company.
Metwork Image .I I
15
+ Joined
|Sharepornt Community Sursee ®x | Mame is already in use.
wnity
ae 1
Permissions
@ ﬁ Open- Al network members can invite new members
1 O ﬂ Closed- Onty network admins can invite new members
[] Allow iozagaf.onmicrosoft.com members to join without an invite
cnglish (US) 5 Terms Privacy Help

21.11.2013 ©10Z AG 23



21.11.2013

SharePoint Community Sursee

Y= Home BA Inbox [f) A

L Daniel Schnyder

# Home
BA Inbox

Groups (3)
All Network

Yammer Fans

Q. Browse Groups

=+ Create Group

B Networks - 3

< Admin -

LA Share an Update & AddaDoc/image Bl PostaPoll More ~

Wie finden Sie die heutige Community?

Spa nnend?“l *
geht sof
Wann geht es zum Apéro?

Answer D

Motify specific people..

Add: @ File o Topic Post to My Colleagues = Update

Top - All - Following

Daniel Schnyder has created the Yammer Fans group.
Like - Reply - Share - More - 1 minute ago

Daniel Schnyder has created the SharePoint Community Sursee
external network.

ol ol

Like - Reply - Share - More . 6 minutes ago

©10Z AG

.

UMFRAGE

Q, Search for people, groups and conversations :‘. Add wee

Getting Started
— 60%

- Get Yammer for desktop
+ Get the mobile app

Add people to this network Add

Metwork Resources

Network admins can post files and
Notes here for quick access by
everyone in their network. Upgrade
your network to become a network
admin.

Upgrade Your Network

Related Matworks

lozagaf.onmicrosoft.com (parent)

© 2013 Yammer
English (US) = Start Translating
Privacy = Terms » More -

24



0Z UMFRAGE

] Top - All - Following

== Daniel Schnyder
To All Network

B¥ Wie finden Sie die Community?

Super
0%
Geht so
dd
I 1 02 e
Bin sowieso nur wegen dem Apéro hier -
mlin
0% and
Search
3 1 total votes - Change Vote - Reload Ede S
ork
Like - Reply - Share - More - 1 minute ago
Related Networks
= Daniel Schnyder has created the SharePoint Community Sursee lozagaf.onmicrosoft.com (parent)

t external network.

Like - Reply - Share - More - 9 minutes ago © 2013 Vammer

English {US) » Start Translating
Privacy = Terms » More -

21.11.2013 ©10Z AG 25
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21.11.2013

Event

Mo
S h aleE ? Com munit}r Are you attending?

Y= Home November 20, 4:00 PM UTC+0100 ® Yes, I'm attending § Add | eee
' (O Maybe, | might attend
i g
. Surseee
— O Mo, | won't attend
Dani
Edit Event 60%
# Home Add to calendar ap
BA Inbox Absenzworkflow Add to Outlook Calendar
Yammer
(| Add to Google Calend
Groups @ oogle Calendar add
Add to iCal Calendar
All Networlk
Yammer Fans
files and
Q, Browse Gi Attendees ass by
. Upgrade
<4 Create Gn 1attending 1 a network
= rk
H Networks l-
& Admin -

)
J (parent)
ol © 2013 Yammer
| . -
i English (US) = Start Translating
Bin sowieso nur wegen dem Apéro hier Privacy = Terms « More =

©10Z AG

EVENT
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oz INTEGRATION

ZUSAMMENSPIEL VON YAMMER & SHAREPOINT

« Wie integriert sind die Systeme?
SharePoint « Was geht und was geht nicht?

Collaboration Suite

yammers

Social Networking

Social == Collab

21.11.2013 ©10Z AG 27




jOZ YAMMER IN OFFICE 365

KONFIGURATION

95 1 Intranet|I0Z AG L4 CRM § VPN 2] FHNW 2107 AG - Home £ classic-perlenwmx 2 Login as different User 2 RZ Rechnungstool [@] App Controller 27 + Pocket 21 Steigi iy ~ B v = o= v Page~ Safety~ Tocls~ @@~

] Office 365 Outlock Kalender Personen Yammer SkyDrive Websites --- Administrator~ [ESENTEICIITEI SN o 4

SharePoint-Administratorcenter

websitesammlungen Zusammenarbeit im sozialen Netzwerk fiir Unternehmen ® Den Yammer.com-Dienst verwenden

Machen Sie Yammer zum primiren sozialen Netzwerk fiir alle Mitarbeiter in lhrer Organisation. Beim O ssharePoint Newsfeed verwenden (Standard)
Wechsel des Dienstes wird Newsfeed ersetzt und die globale Navigation von Office 385 geandert. Das
Update kann bis zum Abschluss bis zu 30 Minuten dauern.

SkyDrive Pro
infopath

) Klicken Sie hier fir weitere Info.
benutzerprofile

bes Externe Freigabe O Freigabe auBerhalb Ihrer Organisation nicht zulassen

O Externe Benutzer zulassen, die die Freigabe von Einladungen akzeptieren und sich als

21.11.2013 ©10Z AG 28



] Office 365

DURCHSUCHEN SEITE

oz

Start
Motizbuch
Dokumente
Zuletzt verwendet
Yammer App for SharePoint
Websiteinhalte

# LINKS BEARBEITEM

Enterprise social

SHAREPOINT YAMMER APP

Outlock Kalender Personen

Community Site

SharePoint Community

Yammer feed

&

£

Fritz Extern
Ich will hier jetzt auch mal sagen
Like - Reply - View Conversation - 14 minutes ago

. Daniel Schnyder: Noch eine Antwort
2 minutes ago from Yammer App for SharePoint - Like - Reply

f Write a reply...

Daniel Schnyder
Gepostet von von SharePoint
Like - Reply - View Conversation - 2 minutes ago from Yammer App for ShareFoint

Daniel Schnyder
wert
Like - Reply - View Conversation - 13 minutes ago

Yammer

SkyDrive  Websites Administrator = Daniel Schnyder~ £ 2
€ FREIGEBEN 1y FOLGEN [ SYNCHROMISEREN . BEARBETEN .,
: 3 ~
| diese website durchsuchen v 0O |

Dokumente

(¥ Neues Dokument oder Dateien hierhin ziehen

SharePoint Community Sursee v 0

What are you working on?

I @

O O

|

[

O N

MName

PT Workshop Zielarchitektur s

T17Designing,ImplementingandManagingSPinaComplexEnterpriseEnviron_201:
k=

Technical diagrams for SharePoint 2013 #

Intranet %

T13-
BestPracticesandConsiderationsforDesigningYourSPLogicalArchitecture_201321

sps-2013-design-sample-corporate-portal-path-based-sites #
Site Map #

Software boundaries and limits for SharePoint 2013 #

21.11.2013

©10Z AG
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Governance 1 - What is Governance - 121...

Jate FOLIE - VON -

PowerPoint Web App

Am 18.11.2013 02:48 von Erich Lotscher gedndert

1at s Fir viele Personen freigegeben

I-A https://fiozdsc.sharepoint.com/Freigegebene%%20Dokumente/G

wH

‘omé  BEARBEITEN  FREIGEBEN

FOLGEN

chitecture - 121210 SPLive - Attendees 3¢

siness - 121210 SPLive - Attendees 3

25 and limits for SharePoint 2013 %

rchitektur %

:mentingandManagingSPinaComplexEnterpriseEnvi

i for SharePoint 2013 %

ndConsiderationsforDesigningYourSPLogical Archite

ample-corporate-portal-path-based-sites %

aas

o ane

Eigenschaften anzeigen
Eigenschaften bearbeiten
Im Browser anzeigen

Im Browser bearbeiten

Auschecken

Konformitatsdetails 1
Workflows
Kopie herunterladen

Freigegeben fir

Léschen

A Ao SN ) ot

PT Workshop Zielarchitektur.pptx

HERZLICH
WILLKOMMEN
WORKSHOP
ARCHITEKTUR

FOLIE 1 VON 23

Am 17.11.2013 13:17 von Sie geandert

Fir viele Personen freigegeben

Offen fur jeden mit einem Gastlink

https://iozagaf.sharepoint.com/SharePoint%20Community/Freic

BEARBEITEN  FREIGEBEN

and limits for SharePoint 2013 %

BEREITSTELLEN

Eigenschaften anzeigen
Eigenschaften bearbeiten
Im Browser anzeigen

Im Browser bearbeiten

Auschecken

Konformitatsdetails
Workflows

Kopie herunterladen
Freigegeben fir

Loschen

©10Z AG

FOLGEN
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BEREITSTELLEN VON DOKUMENTEN

Dokumente

(® Neues Dokument oder

v

D

ol

1
0
'

[ e

1

1
0
'

[

Ir

\
'y

Name

PT Workshop Zielart

T17Designing,Imple
%

Technical diagrams 1

Intranet 3¢

T13-
BestPracticesandCot

sps-2013-design-sal

Site Map ¢

a_ L [

PT Workshop Zielarchitektur.pptx

SharePoint Community Sursee

YZ Home

{ _

m Inbox ,‘

Q, Search for people, groups and conversations

Gl Share an Update @ AddaDoc/lmage B PostaPaoll More ~ )
z Daniel Schnyder Getting Start
What are you working on?
- Get Yammes
°) ft Home « Get the mo
'Oz BA Inbox Top - All - Following .
== Daniel Schnyder
Groups © ' To All Network Add people to
Am 17.11.2013 13:17 All Networl https://iozagaf.sharepoint.com/SharePoint%20Community/Freige...

Metwork Res
Network admi

Yammer Fans

L = PT Workshop Zielarchitektur.pptx
Far viele Personen fr

iozagaf.sharepoint.com

Q, Browse Groups Motes herfe f;::
e EVeryone in
https://iozagaf.shar 4 Create Group your network
admin.
Upgrade ¥
B Networks - ] pg
BEARBEITEN FREI 2 Admin - Like - Reply - Share - More - 20 seconds ago

21.11.2013
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21.11.2013

VERGLEICH DER SOCIAL FEATURES

Dokumenten-Sharing

Dokumentenbearbeitung - zeitverzdgert

Dokumentenbearbeitung - Synchron

Chat (z.B. Gruppenchat)

Following (z.B. Personen, Dokumente)

Tagging/Like

Newsfeed

Umfragen

Events

© 10Z AG
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102 NEUIGKEITEN

DIE MICROSOFT ROADMAP

Office 365 integriert Yammer Enterprise Lizenz

Dokumentenhandling wird optimiert

Paralleles (synchrones) bearbeiten von Dokumenten wird moglich sein
Nur noch ein Account

Single Sign-on

Verbesserte Suchfunktion (aus SharePoint)

21.11.2013 © 10Z AG 33
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102

ZUSAMMENFASSUNG

« Enterprise Social gewinnt immer mehr an Bedeutung

« Yammer wird von Microsoft weiterhin stark forciert

« Yammer wird Standard-Newsfeed in SharePoint

« Von Fall zu Fall und Firma zu Firma abhangig

« Heutige Integration von Yammer in SharePoint noch gering

1.11.2013 ©10Z AG

FAZIT
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j()z WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN

Windwos Sharepoint Social Features
http://www.computerwoche.de/a/wie-
gut-ist-microsoft-sharepoint-
2013,2520930,2

Yammer
http://www.yammer.com

21.11.2013 ©10Z AG 35


http://www.computerwoche.de/a/wie-gut-ist-microsoft-sharepoint-2013,2520930,2
http://www.yammer.com/

21.11.2013

FRAGEN

36



