Wann ist der Einsatz von
SharePoint als CMS
sinnvoll?

Community

How we did it: Realisierung einer Website mit
SharePoint 2013
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Einleitung

Warum wollte die 10Z eine
neue Website haben?




Ausgangslage: Warum eine neue Website? g

SharePoint

Veraltete Website Versuch 1
o Leicht in die Jahre gekommenes Design o Projekt gestartet
o SharePoint 2007 o Verworfen: Nicht zufrieden mit Resultat

o Stetig gewachsen: veraltete Inhalte

Versuch 2:
Neue strategische Bereiche o Von Grund auf neu angehen
o BPM o Agentur fr Werte und Design
o Partnerschaft Nintex o Werteworkshop

o Cloud: Office 365, Azure & Intune

Redesign der 10Z
o) 0

j Informations Informations
Z Organisations Organisations
/ Zentrum AG Zentrum
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Was wollen wir mit der neuen
Website erreichen?




Website strukturieren

© Struktur in die Website bringen
© Content reduzieren
© Ubersicht schaffen

© Angenehm fur User

©10Z SharePoint Community 12.2.2014
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Neue strategische Bereiche in die Website integrieren

N

i

SharePoint Cloud Business

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 7
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SharePoint
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Personen und Projektablauf

Wer war in dem Projekt
Involviert und wie ging die
|OZ vor?




Involvierte Personen
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Projektvorgehen: Teil 1

O O O_/\O O
(@) (N (o (@ P

Werteworkshop ldeen: Konzept fur Website

O \
Kommunikationskonzept
Konzept Website KW\ Q

Feinschliff Konzept

’

oy,
e,

ildung IOZ-Projektteam
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Projektvorgehen: Teil 2 g

SharePoint

O
(&)

Definition der Designs

O O
A

@
R Erarbeitung Inhalte mit
Aufbau der Plattform ] :
Bereichsverantwortlichen

5] axineXN@=<

O O
(@ ()

Bildmaterial

Version 1.0
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Internet Sites mit SharePoint

Warum Internet Sites mit
SharePoint?




Warum Internet Sites mit SharePoint?

Vorhandene Infrastruktur e Infrastruktur und Lizenzen
© CI/CD
© Usability fur Autoren

© Keine speziellen Features wie
eCommerce oder social
communities

Statischer Content

Office- und Extranet-
Funktionalitaten

©10Z SharePoint Community 12.2.2014
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Vergleich mit anderen CMS

SharePoint Web CMS wie
(wenn bereits im Einsatz) Drupal, Joomla, Wordpress

Lizenzkosten
Betriebskosten
Administration Produkt

Big Data

Integration Webtechnologien

Aufwand HW Ressourcen
KnowHow Investition

Office Integration
Tools / Erweiterungen

©10Z SharePoint Community 12.2.2014

SharePoint Server Lizenz

O00O0 0000

B

SharePoint

Open source

OO0O0O00 0000
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Wer setzt noch auf SharePoint ausser die 10Z?

S

SharePoint

Ferrari Parlament

© http://www.ferrari.com/enqglish/Pages/home.aspx © http://www.parlament.ch

GT & Sport Cars al Co Clienti Magazine I + Kontakt | Inhaltsverzeichnis | Extranet Francais  Italiano: English

REGISTER/LOGIN FET O@@E afla

4 Erveiterte Suche
s’ Ferrari.com GT & Sport Cars e-Owned | Service Dealers | Col My Ferra FERR. oR Ei_,_l Die - Das Schweizer Parlament
R

Ferrari Telemetry takes you to the limit

» Read more

jj Orcatieind Mitgliedet Nichste Session: 03. - 21. Marz 2014

Die Programme werden am 14. Februar, abends, vorfiegen.

Wissen

%% NFB-N: Die Spezialkommission NFB
nimmt ihre Arbeit auf
B 05.02.2014 - Medienmitteilung

Wahlen und Abstimmungen

Aktuell

-29.01.: Vom Bundesrat beantwortete Vorstosse | Anfragen
-27.01.: Beziige der Ratsmitglieder 2014
- 27.01.: Entschadigungen 2013

Dokumentation

Service und Presse

Sessionen

Pilota Ferrari: the calendar Chrono (3 § Owner's tools
) Book your course | Heritage T

-t » discover it now '\ <. —20) < Customer care ourse —Aspen N Volksabstimmung vom 18. Mai 2014 Agenda  Beantwortete Vorstosse  Neue Vorstosse  Kemgeschafte 2014

Venvirklichung der Neat auf Kurs

f v

Schnellzugriff Curia Vista Amtliches Bulletin JuniorParl s
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Umsetzung

Wie hat die I0OZ die
SharePoint Website
aufgebaut?




Aufbau Plattform

Design &
clientseitige
Anpassungen

SP Seitenstruktur
Installation & Content

Page
Security Layouts, Redirects
Lists etc.

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 18



Aufbau Plattform

Design &
clientseitige
Anpassungen

SP Seitenstruktur
Installation & Content

Page
Security Layouts, Redirects
Lists etc.
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Aufbau Plattform

S

SharePoint

Sitemap Website 10Z

Navigation - www.ioz.ch

Lasungen I0Z

Bu;l:m-:: S.naralenr EIBIJﬂ Cage EIY\_IﬂIﬁi -Hmllmg 'A(adem:.-' -Hrr.n:- ﬂ'wun [unlﬂm- Nelws Suplport- 'hl_z'lﬁl":nmrhumu il

| Business Process Management | Eingatzmiglichisten Diatensicherheit in der Caud SharePaint Faundaticn 2013 Team . |511uatlc|nspla|1 | SharePoint ShamePoint Community

.Mlu:rw;mt Cloud ] irnuad Sarvar ] Qffica 355 Micresolt Cloud Community Schweiz |
L|'""""‘“. 102 Cloud Module Testumgebung
| Extranet und Kollaboration @

= s I
TS B0 pienenang asting Recherzentrum

Prozessautomatisierung (= Softwareentwicklung E Technik und Ertwicklung
 System Engineering Verkau! und Marketing

-I Qualitatsmanagemant L Collabaration Manager —IIcﬂtralo Deenste

Kampetengen
I
—I 0k Cansulting -

Presse |
|~Nil'|1ﬂ Consuliing

Search

BFIA mit ShareFaint

Gaschiftshitung

-IBPM Praxistag
Prajekie und Serdce

Prozessmodellierung

Mintex Schulung & Trainings Davriloads
—I Imprassum
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Aufbau Plattform g;,

SharePoint

Sitemap Website 10Z

Navigation - www.ioz.ch

.

Losungen

|Bu5|nn—.:: | |F|.h.1rnF'mr'|r | | Cloesud | |-|.'.am- 5!h.||:||nn |'H-::|-,-I|;mg | |.*|l?-?4:|-Er11:r' ||I-|r|!na I

| Business Process Managemsent | { Binzatzmicglichiert=n | | Datensicheheit in der Claid | |5hur|:F‘-uinL Faundaticn 2013 |

.Mln:rn;:-';u}'l’l; Cloaicd I — Wirtal Server |
- BEM mit Shareaint | l"""""" ] 102 Cloud Modale | - Testumgebung 1
|F_l.1run-rl und Kollaboration

| Prozessmodellierung | _@ Innovatia
-[Frme-;mpt.m:erung i —-H{u-t_.-hng | _m‘ Prajakie i

-| Prozessautamatisicnung | - Softwareerwicklung | Techmik u

-| Prozesscantirolling | — Syslemn Engineering | Verkaul u

[

-I.Qualndl:lman:gmmnm | ! Collabaration Managar ] Zentrale |

Kampetenien

Cikd mit '.-ihnrl:l-"\-uin‘l‘l

Partner

O Cansulting ]

| Mimtex Competenice Cerber | |- Technck

[

-
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SharePoint Features — Page Layouts S

Einsatz Page Layouts ioz Organisations

Zentrum

© Vereinheitlichung ahnlicher Inhalte C=

Lésungen

SharePoint

Suchen... 0o |

Home / 10Z ! Kunden / 4B

4B Fenster AG

© Vereinfachte Erfassung

=
&=

Impressum

@ SharePoint
@ Office 365

©10Z SharePoint Community 12.2.2014

Firmeninfo

Branche: Industrie

Griosse:  500-1000
Innovative Produkte, iiberzeugende Dienstleistungen und eine konsequente I D

Qualitatsausrichtung machen 48 zu einem fithrenden Unternehmen in den
Bereichen Fenster, Haustliren, Fassadenbau und Badmabel. Mit 560 Mitarbeitenden erwirtschaftete 4B 2008
einen konsolidierten Umsatz von iiber 160 Mio. CHF. Neben den Produktionsstandorten Hochdorf und Ebikon

garantieren Verkaufs-Stitzpunkte in der gesamten Deutschschweiz eine maximale Kundennahe.

Unser Auftrag:

Die |0Z durfte fur die 4B Fenster die Intranet-Plattform erneuern. Die Standard-SharePoint-Plattform
wurde unter anderem mit Prozessen QAB und Kundenreklamation enveitert.

Zusammenfassung Auftrag:

» Beratung und Umsetzung SharePoint-Plattform (Intranet)
» Entwicklung individueller Webparts fiir div. Prozesse der Firma 4B

Zum Kunden: http:/iwww.4b-bachmann.ch/

22



SharePoint Features — Page Layouts

(® Neues Element oder Dateien hierhin ziehen

Alle Dokumente

v 0O
@

ol0Z

Office 365 Referenzliste .-+
Name Lasung Branchg
4B wes  SharePoint; Industrie
A9 «=» SharePoint; Bau
aebi-schmidt «es  SharePoint; Industrie

SharePoint Community 12.2.2014

Datei suchen

o
Informations
Organisations
Zentrum

Gz

Lésungen

oy ©

S

SharePoint

Suchen 0 |

Home /10Z / Kunden / 4B

4B Fenster AG

Academy

0

Der Kunde

Innovative Produkte, berzeugende Dienstleistungen und eine konsequente Qualitatsausrichtung machen 48 zu
einem fithrenden Unternehmen in den Bereichen Fenster, Haustiren, Fassadenbau und Badmabel. Mit 560
Mitarbeitenden erwirtschaftete 4B 2008 einen konsolidierten Umsatz von dber 160 Mio. CHF. Neben den
Produktionsstandorten Hochdorf und Ebikon garantieren Verkaufs-Stiitzpunkte in der gesamten Deutschschweiz
eine maximale Kundennahe.

Die Sektion Nationalstrassenbau SNB des Kantons Wallis baut im Auftrag des Bundesamtes fiir Strassen
ASTRA die noch fehlende Autobahnstrecke der A9 zwischen Visp und Siders.

Der Sektion obliegt die Oberbauleitung fiir das Projekt; sie beschaftigt rund 60 Mitarbeitende in Brig-
Glis/Gamsen und in Sitten.

Aebi Schmidt ist der fihrende Systemanbieter von innovativen technischen Problemldsungen fir die Reinigung
und Raumung von Verkehrsflachen sowie dem Mahen von Griinflichen in anspruchsvollem Gelande. Das
Angebot von Aebi Schmidt umfasst Fahrzeuge, An- und Aufbaugerate sowie die dazugehérigen

Firmeninfo

Branghe: Industrie
nls 500-1000

Innovative Produl quente I D

Qualitatsausrichtfing machen 4B zu einem fihrenden Unternehmen in den

r, Haustiren, Fassadenbau und Badmobel. Mit 560 Mitarbeitenden erwirtschaftete 48 2008
en Umsatz von tber 160 Mio. CHF. Neben den Produktionsstandorten Hochdorf und Ebikon
ufs-Stitzpunkte in der gesamten Deutschschweiz eine maximale Kundennahe.

, liberz de Dier und eine k

Bereichen Fen
einen konsolidi

Die 10Z dujte firr die 4B Fenster die Intranet-Plattform erneuern. Die Standard-SharePoint-Plattform
wurde untff anderem mit Prozessen QAB und Kundenreklamation enweitert.

ung Auftrag:

d Umsetzung SharePoint-Plattform (Intranet)
individueller Webparts for div. Prozesse der Firma 4B

Firm#hgrisse

Zum Kunden: http://www.4b-bachmann.ch/

500-1000

50-100

1000-3000
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Aufbau Plattform

Design &
clientseitige
Anpassungen

SP Seitenstruktur
Installation & Content

Page
Security Layouts, Redirects
Lists etc.
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SharePoint Features — List Webpart & JS-Link

Beispiel Academy

© List View Webpart & Javascript

|OZ Blog:

L ]
Informations
Io l Organisations
Zentrum

C=z

Lésungen

Academy

Kontakt

=
&=

Support

Impressum

@ SharePaint 2013 Basic

@ SharePaint 2013 Advanced
@ Office 365 Basic

@ Datensicherheit in der Cloud
@ BPM mit SharePoint

@ BEPMN 2.0

@ Nintex Workflow Basic

@ Nintex Workflow Advanced
@ Nintex Workflow fiir Office 365
@ Nintex Forms fiir SharePoint
@ InfoPath Basic

http://bloqg.ioz.ch/pimp-my-webpart-mit-js-links/

©10Z SharePoint Community 12.2.2014

‘ Suchen... P |

Home / 10Z / Academy

Wer zeigt mir, wie ich mit den
Plattformen arbeiten kann?

Wir bieten unterschiedliche Kurse in den Bereichen
Office 365, SharePoint und BPM an. Das Kursangebot
ist auf Einsteiger sowie auf fortgeschrittene User
ausgerichtet.

Eine SharePoint- oder Cloud-Lésung zu bauen, ist die eine Sache. Der korrekte Einsatz der Plattformen ist
eine andere. In unseren Kursen schulen wir die User im Bereich von SharePoint 2013, Office 365 und Nintex.
Ebenfalls bieten wir verschiedene BPM-Kurse sowie SharePoint-Projektmanagement-Kurse an.

Die néchsten Kurse:

18.02.2014 Busi Process M 1ent mit SharePoint
21.02.2014 Office 265 Basic

24.02.2014 InfoPath Basic

14.03.2014 Nintex Forms fiir SharePoint
21.03.2014 SharePoint 2013 Basic
26.03.2014 BPMN 2.0

27.03.2014 Nintex Workflow fiir Office 365
08.04.2014 Nintex Workflow Basic
09.04.2014 Nintex Workflow Advanced
11.04.2014 Datensicherheit in der Cloud
11.04.2014 SharePoint 2013 Advanced
09.05.2014 SharePoint 2013 Basic
16.05.2014 Office 365 Basic

21 05 MMA  Mintav Winrkflow firr Nffica R85

Sjop

SharePoint

@3+ink (&<

Bietet die I0Z auch kostenlose BPM-
Tutorials an?

Verschiedene Tutorials finden Sie auf
unserem YouTube-Kanal - hier finden
Sie unsere BPM-Playlist

Hat die 10Z auch
eine Online-Bibliothek?

Prasentationen, Anleitungen,
Factsheets und mehr...

26
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Aufbau Plattform

Design &
clientseitige
Anpassungen

SP Seitenstruktur
Installation & Content

Page
Security Layouts, Redirects
Lists etc.
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SEO Guidelines

Google

© Guideline Google

http://static.googleusercontent.com/media/www.qgo

B

SharePoint

Microsoft

© Microsoft Guideline fur SEO mit SharePoint

http://download.microsoft.com/download/2/0/F/20F

ogle.com/en//webmasters/docs/search-engine-
optimization-starter-quide.pdf

©10Z SharePoint Community 12.2.2014

963F5-4668-4779-ACO05-
7EDFEDFD4E29C/Optimizing%20SharePoint%20Serv
er%202013%20websites%20for%20Internet%20sear
ch%20engines.docx

28
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Technologien Client

Welche neuen Technologien
sind mit SharePoint 2013
einsetzbar?




HTML 5

& THE FUTURE IS LANDING po

- A

& T e

http://www.kevs3d.co.uk/dev/arenab/



http://www.kevs3d.co.uk/dev/arena5/

Intranet oder Webpage? - Anforderungen gic

LV
%%5

SharePoint

© 100 Mbit / 1 Gbit (Kabelgebunden) © DSL? Wi-Fi? 3G? GPRS?

© Ahnliche Browser © Alle browserfahigen Gerate

© Pages kbnnen > 1 Mbyte sein © Pages sollten nicht > 500 Kbyte sein

© Unendlich viel Content moéglich © Strukturiert und so viel Content, wie
notig

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 31



Eigene Anforderungen -> Massnahmen gk

SharePoint

Mobile?

Wen mdchte ich als Besucher?

SEO?

Wo sind meine Markte?

Schalte ich Werbung auf meiner Seite?
Lasse ich Werbung schalten?

Etc.

O O © O © O ©

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 32



Navigation (SEO) gk

SharePoint

© Navigation © Breadcrumb © Navigation

Informations
Organisations
Zentrum

IO
= P @

M
Lasungen 0z Gaias Home / Lésungen / Business g@

Business SharePoint
- ]
.
L
Case Studies Hasting

0 Business Process Management
0 Qualititsmanagement

O Nintex Competence Center Dazu verwenden wir Globalhotlink (Eigenprodukt 10Z)

] Iy - I I - I - I -
I http:/fwww.ioz.ch/loesungen/business/Seiten/business.aspx

impressum http://www.i0z.ch/loesungen/business/Seiten/business.aspx

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 33
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Mobile

©10Z SharePoint Community 12.2.2014

B

SharePoint

© 10Z arbeitet nicht Mobile-first

© Wir haben aber beim Design Mobile
berticksichtigt

© Serverseitige Gerateerkennung

© Image Renditions

34



SEO Google Bot :

WEB BILDER VIDEOS MNEWS SUCHVERLAUF  MEHR SharePoint

> bing ‘ SharePoint p‘

24 500 000 ERGEBMISSE Einschranken nach Sprache v  Einschranken nach Region ~

Anzeigen AHNLICHE SUCHEN
Microsoft SharePoint 2013
Windows SharePoint Services
Microsoft Office SharePoint Server
SharePoint Workspace
. SharePoint Download

. Kom mt Vla Webserver SharePoint Foundation

SharePoint 2013

SharePoint BFH

. Liest die sitemap.xml

SharePoint — Wikipedia
. K eyW 0 rd S de wikipedia.org/wiki’SharePoint
Generationen und ... - Funktionsbereiche - Browser-Kompatibilitat
SharePoint ist eine Webanwendung von Microseft, die felgende Anwendungsgebiete
B | | d er abdeckt: Zusammenarbeit, beispielsweise das Verwalten von Projekten oder die ...

1
2
3. Description
4
)

Microsoft SharePoint — collaboration... Diese Seite iibersetzen
office.microsoft.com/en-us/sharepoint ~

et C . Now you can access SharePoint from nearly anywhere, extend its collaborative power
with Yammer, and add more functionality with Apps for SharePoint.

10Z: Ihr Microsoft Gold Partner
www ioz.ch =

SharePoint Mit SharePoint lassen sich einfache oder komplexe Kollaborations- und
Informationsplatiformen (Intranet & Extranet) realisieren. Einen weiteren Vorteil ...

Microsoft SharePoint — Software fiir die Zusammenarbeit ...

office. microsoft.com/de-de/sharepoint ~

Erweitern Sie mit Yammer, dem sozialen Netzwerk fiir Unternehmen, die Maglichkeiten
der Zusammenarbeit mit SharePoint.

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 35



SEO Sharepoint

http://www.i0z.ch/loesungen/Seiten/loesungen.aspx

i http:/www.ioz.ch/loesungen/business/Seiten/business.aspx

DURCHSUCHEMN SEITE VEROFFENTLICHEN ‘ TEXT FORMATIEREN EINFOGEN ‘

lj)_‘| E D F‘ [FE] Seitenverlauf .
. % &7 Seitenberechtigungen
Spemhem Neu Encheclnen Eigenschaften Seiten-URLs Link als E-
bearbeiten - Seite lischen versend
Bearbeiten [ Eigenschaften bearbeiten

& Fiir Sie ausgecheckt ck SEQ-Eigenschaften bearbeiten  ngen anzeigen. Eincheck:

.I Eigenschaften =

Fiir die Suchmaschinenoptimierung
bestimmte Eigenschaften fir diese

Seite bearbelte? T —— Sha|
Untertitel

Business SharePoint

©10Z SharePoint Community 12.2.2014

Mame

Der Name der Seite kann in der
URL erscheinen

Titel

Suchmaschinen kdnnen den Titel
verwenden, um diese Seite mit
Suchergebnissen fir dhnliche
Suchbegriffe zu verbinden.

Browsertitel

Sie kdnnen den Text anpassen,
der beim Anzeigen dieser Seite in
der Titelleiste des Webbrowsers
erscheint.

Geben Sie 5 bis 25 Zeichen in
dieses Feld ein.

Meta-Beschreibung

Suchmaschinen kdnnen diesen
Text tiber eine Verkniipfung zu
dieser Seite auf einer Seite mit
Suchergebnissen anzeigen.

Geben Sie 25 bis 150 Zeichen in
dieses Feld ein.

Schlisselwdrter

Geben Sie Schlisselwdrter ein,
die den Zweck dieser Seite
beschreiben. Trennen Sie jedes
Schldsselwort mit einem Komma.

Geben Sie 25 bis 1024 Zeichen in
dieses Feld ein.

Far Internetsuchmaschinen
ausschliefen

Legen Sie fest, ob den
Internetsuchmaschinen angezeigt
wird, dass diese Seite in den
Suchergebnissen erscheinen soll.

| business | L35pX

BPM & QM mit SharePoint

BPM & QM mit SharePoint

SharePoint ist die ideale Plattform fir Qualitits-
und Geschaftsprozessmanagement.

BPM, Prozessmanagement, Qualitdtsmanagement,
Mintex, Nintex Schweiz

In Sitemap einfigen und fir Suchmaschinen verfligbar
machen

Von Sitemap ausschlieBen und fir Suchmaschinen
ausblenden

‘ OK ‘ ‘ Abbrechen

S

SharePoint

36


http://www.ioz.ch/loesungen/Seiten/loesungen.aspx

Social Media

http://www.i0z.ch/Seiten/Home.aspx

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 37
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Macht es Sinn, SharePoint
als Webpage CMS zu
benutzen?




Wann ist Sharepoint als Webpage CMS sinnvoll? gk

SharePoint

© Technisch ist (quasi) alles maglich

© Wenn Sharepoint bereits im Einsatz ist (z.B. als Intranet)
© Daten (also Inhalte) rezykliert werden kénnen
© Wenn Extranets zur Verfligung stehen sollen

© Wenn Office Dokumente stark in Ihre Geschaftsprozesse integriert sind.

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 39



Wann macht es eher keinen Sinn? gk

SharePoint

© Wenn SharePoint nicht im Einsatz ist

© Wenn Sie vor allem dynamische, multimediale Inhalte transportieren mochten
(z.B. Webradio 0.A))

©10Z SharePoint Community 12.2.2014 40



Unsere Erfahrungen S

SharePoint

Einen neuen Webauftritt planen und durchzufihren ist ein grosseres Projekt
Eine Webseite ist ein sehr emotionales Thema
Pro Mitarbeitenden gibt es eine Meinung, was man noch tun sollte / kénnte

Der Auftraggeber (z.B: GL-Mitglied) sollte die treibende Kraft sein

Der Aufwand wir sehr haufig unterschatzt, deswegen: Projektphasen, Redaktionsschluss
einhalten

Ein gutes Konzept und von Beginn an klare, durchdachte Vorstellungen von Inhalt, Design und
Zielgruppen spar viel Zeit und Geld

Eine Webpage sollte fir den Kunden und dessen Anforderungen gemacht werden

©I0Z SharePoint Community 12.2.2014 41
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Besten Dank




