
 

 

 
 

Factsheet Microsoft Office 365 Groups von A-Z 
Administration Über das Admin-Portal oder über das Azure Portal können administrative Arbeiten 

vorgenommen werden (Erstellen und Verwalten von Gruppen). 

Automatisierbarkeit Die Erstellung von Gruppen kann automatisiert über PowerShell vorgenommen werden, 
Details dazu sind hier zu finden. 

Backup & Restore Zur Zeit nicht verfügbar. Microsoft arbeitet an einer Lösung. Datensicherung von 
Dokumenten kann ggf. über SkyKick (Dokumente) realisiert werden. 

Berechtigungen & 
Sicherheit 

Beim Erstellen von Groups können Teilnehmer der Gruppe zugeteilt werden. Zudem kann 
deklariert werden, ob eine Gruppe öffentlich sichtbar ist, oder ob es eine private Gruppe für 
genehmigte Mitglieder sein soll. Per default erhalten alle Mitglieder Editierrechte. Innerhalb 
der Dokumentenablage können weitergehende Berechtigungen über die Share-Funktion von 
SharePoint vorgenommen werden. 

Datenschutz, 
Governance und 
Reporting 

Groups bieten umfassende Möglichkeiten wie z.B. Vorgaben für die Benennung von Groups, 
eDiscovery Funktionen, Legal Holds, Preservation Policies, Integration ins Office 365 
Security & Compliance Center, IRM für eMails, Reports im Admin-Center und Customer 
Lockbox. Weiterführende Infos sind hier und hier zu finden. 

Erweiterbarkeit & 
Konnektivität 

Groups verfügt über eine umfangreiche Sammlung an Konnektoren zu andereren Systemen 
und Diensten (z.B. Trello, RSS Feeds, Yammer, Wunderlist, Zendesk usw.). Details zum 
Einrichten von Konnektoren sind hier zu finden. Zudem bestehen 

Erweiterungsmöglichkeiten über die API von Office Graph. 

Integration Groups sind direct und nahtlos integriert in den Outlook Office 365 Client, Office 365 People  
sowie Outlook Web Access. Zudem können neue Groups über div. Wege erstellt werden, 
siehe hierzu den Abschnitt Vernetzung. 

Kommunikation Jede Group erhält eine eindeutige Mailadresse. Diese kann unmittelbar nach der Erstellung 
verwendet werden.  

Konfiguration Es bestehen einige Konfigurationsmöglichkeiten direkt in Groups, erweiterte 
Konfigurationsmöglichkeiten sind über das Admin-Portal (Abschnitt Groups) oder über 
PowerShell umsetzbar. 

Lizenzierung & Preise Lizenzierung über Office 365 Lizenzen, welche Exchange und SharePoint Online enthalten. 
Details zu den Preisen und Verfügbarkeit pro Edition finden Sie hier. 

Migration Bestehende Distribution List (Verteilergruppen) können zu Groups migriert werden, eine 
entsprechende Anleitungen ist hier zu finden. 

Mobile Verfügbarkeit Für Groups gibt es eine App für mobile Geräte. Details dazu sind hier zu finden. Unterstützt 

sind Windows Phone, iOS und Android. 

Offline Verfügbarkeit Die Dokumentenablage jeder Group kann mittels OneDrive Sync offline verfügbar gemacht 
werden. 

Sprachen Groups unterstützt aktuell 11 Sprachen: Spanisch, Portugiesisch, Französisch, Deutsch, 
Italienisch, Japanisch, Koreanisch, Holländisch, Russisch, Chinesisch vereinfach, 
Chinesisch traditionell. Weitere Infos sind hier zu finden. 

Suche Groups sind sowohl über Outlook, wie auch über die SharePoint Suche und das SharePoint 
Home auffindbar.  

Verfügbarkeit Sofort – Groups ist global verfügbar. Groups steht nur unter Office 365 zur Verfügung. Der 
Dienst ist On-Premise nicht verfügbar. 

Verhindern Die Erstellung von Groups kann verhindert werden. Eine Anleitung ist hier zu finden. 

Vernetzung Jede neue Yammer Gruppe generiert eine Group 
Jeder neue Planner generiert eine Group 
Jedes neue Team generiert eine Group (oder verknüpft eine bestehende) 
Jeder neue Workspace in PowerBI generiert eine Groups 
Über Outlook können neue Groups generiert werden 
Über People können neue Groups generiert werden 
Über das Admin-Portal können neue Groups generiert werden 
Über die Mobile App können neue Groups generiert werden 
Über Dynamics CRM können neue Groups generiert werden 

Zielgruppe Ideal für alle Benutzer, die in Gruppen an Ergebnissen arbeiten und Inhalte teilen wollen. 
Groups ist grundsätzlich für alle Zielgruppen geeignet. 

https://support.office.com/en-ie/article/Use-PowerShell-to-manage-Office-365-Groups-Admin-help-aeb669aa-1770-4537-9de2-a82ac11b0540
https://support.office.com/en-us/article/Learn-about-Office-365-groups-b565caa1-5c40-40ef-9915-60fdb2d97fa2?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://support.office.com/en-us/article/Office-365-Customer-Lockbox-Requests-36f9cdd1-e64c-421b-a7e4-4a54d16440a2
https://support.office.com/en-us/article/Connect-apps-to-your-groups-ed0ce547-038f-4902-b9b3-9e518ae6fbab
https://support.office.com/en-ie/article/Use-PowerShell-to-manage-Office-365-Groups-Admin-help-aeb669aa-1770-4537-9de2-a82ac11b0540
https://support.office.com/de-de/article/Weitere-Informationen-zu-Office-365-Gruppen-b565caa1-5c40-40ef-9915-60fdb2d97fa2?ui=de-DE&rs=de-DE&ad=DE
https://support.office.com/en-us/article/Migrate-distribution-lists-to-Office-365-Groups-Admin-help-787d7a75-e201-46f3-a242-f698162ff09f
http://groups.outlook.com/
https://blogs.office.com/2015/11/19/outlook-groups-now-supports-11-new-languages-and-more/
https://support.office.com/en-us/article/Manage-Office-365-Group-Creation-4c46c8cb-17d0-44b5-9776-005fced8e618
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Ihr Nutzen  
 

Self Service Groups können durch alle Benutzer erstellt werden (Default). Wahlweise kann über PowerShell 
der Benutzerkreis eingeschränkt werden (z.B. nur für Globaladmins). 

Einfache Anwendung Groups können sehr einfach erstellt werden. Es sind nur wenige Informationen bereitzustellen 
und nach wenigen Klicks ist der angeforderte Raum verfügbar. 

Optimale Integration Groups ist nahtlos in Office 365 und Outlook integriert. Dies erleichtert die tägliche Arbeit 
erheblich. 

Externe 
Zusammenarbeit 

Die Zusammenarbeit mit externen Teilnehmern ist sehr einfach möglich. Der externe Benutzer 
muss keinen Office 365 Account haben, eine Live-ID reicht.  

 

Limitationen  
 

Einschränkungen für 
externe Benutzer 

Der Zugriff für externe User ist stark limitiert (kein Planner, kein Kalender, keine Mailverlauf). 
Lediglich OneNote, Modern Teamsite und OneDrive können verwendet werden. 

Generelle 
Limitationen 

Eine Liste der generellen, technischen Limitationen ist hier zu finden. Groups ist nur unter 

Office 365 verfügbar. Ein hybrides Einsatzszenario ist möglich. 

Auffindbarkeit In Delve sind nur Dokumente aus Gruppen ersichtlich, jedoch nicht die Group selber. 

Löschen von Groups Werden Groups gelöscht, so ist automatisch auch der ganze Mailverlauf weg (Groups ist weder 
Exchange noch SharePoint). Zum aktuellen Stand können gelöschte Dateien nicht 
wiederhergestellt werden.  

 

Weiterführende Quellen 
 
Microsoft Groups Generelle Erläuterungen zu Groups und detaillierter Funktionsumfang 

Microsoft Blog 
Groups 

Alle Blogbeiträge zu Groups auf dem offiziellen Office Blog 

Vergleich Groups Ein Vergleich von Groups mit anderen Möglichkeiten ist in dieser Auflistung zu finden 

  

 

 

https://support.office.com/en-us/article/SharePoint-Online-software-boundaries-and-limits-8f34ff47-b749-408b-abc0-b605e1f6d498?CorrelationId=379b5ad3-14cf-46a8-b33e-4055aed28fbb&ui=en-US&rs=en-US&ad=US&ocmsassetID=HA102694293
https://support.office.com/en-us/article/Learn-about-Office-365-groups-b565caa1-5c40-40ef-9915-60fdb2d97fa2
https://blogs.office.com/?s=Groups
https://blogs.office.com/?s=Groups
https://support.office.com/en-US/client/results?Shownav=true&lcid=1033&ns=O365ENTADMIN&version=15&omkt=en-US&ver=15&services=POWERAPPS_DYN_P2%2cFLOW_DYN_P2%2cNBENTERPRISE%2cSHAREPOINTWAC%2cSHAREPOINTENTERPRISE%2cSHAREPOINT_PROJECT%2cPROJECT_CLIENT_SUBSCRIPTION%2cDYN365_ENTERPRISE_P1%2cFLOW_P2%2cPOWERAPPS_P2%2cDeskless%2cFLOW_O365_P3%2cPOWERAPPS_O365_P3%2cTEAMS1%2cADALLOM_S_O365%2cEQUIVIO_ANALYTICS%2cLOCKBOX_ENTERPRISE%2cEXCHANGE_ANALYTICS%2cSWAY%2cATP_ENTERPRISE%2cMCOEV%2cBI_AZURE_P2%2cINTUNE_O365%2cPROJECTWORKMANAGEMENT%2cRMS_S_ENTERPRISE%2cYAMMER_ENTERPRISE%2cOFFICESUBSCRIPTION%2cMCOSTANDARD%2cEXCHANGE_S_ENTERPRISE&HelpID=O365E_ESTypesofGroups

